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REZUMAT 

Teza de doctorat abordează o temă de mare actualitate în contextul digitalizării educației, 

explorând aplicarea tehnicilor avansate de analiză și vizualizare a datelor în domeniul e-

learning-ului. Lucrarea își propune să contribuie la optimizarea proceselor educaționale online 

prin dezvoltarea de soluții inovatoare pentru analiza datelor educaționale. 

Obiectivele principale includ: examinarea stadiului actual al cunoașterii în domeniu, explorarea 

capabilităților platformelor de e-learning prin modelul maturității analitice Davenport-Harris, 

propunerea unui model organizațional pentru promovarea analizei avansate a datelor, și 

dezvoltarea unui prototip de aplicație utilizând Python și Streamlit. 

Metodologia de cercetare este mixtă, combinând analiza documentară, studiul de caz multiplu 

și dezvoltarea unui prototip aplicativ. Cercetarea examinează tehnici precum predicția 

abandonului școlar, analiza de clustering, detectarea anomaliilor, analiza rețelelor sociale, 

mineritul secvențial al datelor și analiza sentimentelor, aplicând aceste metode pe seturi de date 

publice (Open University Learning Analytics Dataset sau Gartner Peer Insights). 

Contribuțiile principale constau în: propunerea unui model organizațional specific e-learning-

ului orientat pe analize avansate, dezvoltarea unui cadru conceptual pentru măsurarea 

performanței prin KPIs, aplicarea metodelor inovatoare de analiză și vizualizare exemplificate 

prin cod Python, și crearea unui prototip de aplicație care integrează funcționalități de analiză, 

vizualizare și inteligență artificială generativă (GenAI) pentru interpretarea automată a 

rezultatelor. 

Structura tezei cuprinde nouă capitole: introducere, stadiul cunoașterii, metodologia, 

preprocesarea datelor, maturitatea analitică și studii de caz (Coursera, Udemy, LinkedIn 



 

Learning, The Open University), tehnici de analiză, tehnici de vizualizare, dezvoltarea 

platformei de analiză și contribuții cu direcții viitoare. 

Rezultatele evidențiază potențialul tehnicilor avansate de analiză și vizualizare de a transforma 

înțelegerea și optimizarea proceselor de învățare în mediul digital. Prototipul dezvoltat oferă 

funcționalități de predicție a abandonului, analiza de clustering, detectarea comportamentelor 

atipice, tablouri de bord interactive și narațiune automată cu OpenAI API, marcând o tranziție 

către analiza prescriptivă în e-learning. 

Teza deschide noi direcții de cercetare și oferă un fundament solid pentru dezvoltarea unor 

soluții de e-learning mai eficiente și personalizate, contribuind semnificativ la înțelegerea 

aplicării analizei de date în educația online. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


